ZARZADZENIE Nr.76/2026
Dyrektora Szpitala Powiatowego w Ketrzynie
z dnia 28.09.2026 r.
w przedmiocie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich
w Szpitalu Powiatowym w Ketrzynie

Na podstawie art. 22b pkt 2) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz.U. z 2026 r. poz. 110
z pbzn. zm.), art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t. j. Dz.
U. z 2026 r. poz. 156 z pdzn. zm.) oraz § 10 ust. 1 i 2 Statutu Szpitala Powiatowego w
Ketrzynie, zarzadzam:

§ 1.

1. Po dokonaniu przegladu Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania
do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obwigzujgcymi przepisami, zaktualizowaé
podstawe prawng ,,Standardéw Ochrony Matoletnich w SPZOZ Szpitalu Powiatowym
w Ketrzynie” (dalej: ,Standardy”) wprowadzonych Zarzadzeniem nr 11/2024
Dyrektora Szpitala Powiatowego w Ketrzynie z dnia 14 marca 2024 r.

2. Wprowadzi¢ zaktualizowany tekst jednolity Standardéw, stanowigcy Zatacznik do
niniejszego Zarzadzenia.

3. Dalsze pelnienie obowiazkow osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
Szpitala do stosowania Standardéw powierzy¢ Pani Agnieszce Kotlarz

4. Zleci¢ Kierownikom Oddzialéw Szpitala przekazanie podlegtym im pracownikom
Szpitala zaktualizowanej tresci Standardéw, w tym przestanie tresci Standardéw na
stuzbowe adresy skrzynek elektronicznych Pracownikow.

5. Zamiesci¢ zaktualizowane Standardy na stronie internetowej Szpitala oraz wywiesic je
na tablicy ogloszen w siedzibie Szpitala (w kazdym oddziale oraz w izbie przyjec).

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Zalgcznik:
— Standardy Ochrony Maloletnich w Szpitalu Powiatowym w Ketrzynie.
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Procedura opracowana na podstawie ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu

zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie maltoletnich (t. j. Dz.U. z 2026 r.
poz. 110 z péin. zm.)

§1.

Definicje

llekro¢ w Standardach mowa jest o:

1)
2)

3)

4)

5)

7)

Szpitalu — rozumie si¢ przez to SPZOZ Szpital Powiatowy w Ketrzynie,
Dyrektorze Szpitala — rozumie si¢ przez to Kierownika SPZOZ Szpitala
Powiatowego w Ketrzynie,

Personelu Iub Personelu Szpitala — rozumie si¢ przez to pracownikow Szpitala,
osoby wspdlpracujace ze Szpitalem na podstawie uméw cywilnoprawnych,
wolontariuszy, stazystow i praktykantow Szpitala, jak réwniez kadre zarzadzajaca
Szpitalem,

Dziecku lub Maloletnim — rozumie si¢ przez to osobe¢, ktéra nie ukonczyla
osiemnastego roku zycia,

Opiekunie — rozumie si¢ przez to rodzica lub opiekuna prawnego Dziecka,
krzywdzeniu Maloletniego — rozumie si¢ przez to popelienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode Maloletniego przez jakgkolwiek
osobg, w tym czlonkow Personelu Szpitala lub istnienie stanu zagrozenia dobra
Maloletniego, w tym jego zaniedbywanie,

Rejestrze — rozumie si¢ przez to Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym.

§2.

Postanowienia wst¢pne

1. Standardy okreslajg w szczegdlnosci:

1)
2)

3)

4]

6)

7)

8)

zasady zapewniajgce bezpieczne relacje migdzy Maloletnimi a Personelem Szpita-
la, a w szczego6lnosci zachowania niedozwolone wobec Maloletnich,

zasady 1 procedure podejmowania przez Szpital interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu Matoletniego,

procedury i osoby odpowiedzialne za skfadanie zawiadomieri o podejrzeniu popel-
nienia przest¢pstwa na szkode Maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego
oraz w przypadku instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowie-
dzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”,

zasady przegladu i aktualizacji Standardow,

zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Personelu Szpitala
do stosowania standardéw, zasady przygotowania Personelu do ich stosowania
oraz sposob dokumentowania tej czynnosci,

zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycz-
nym oraz Maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania,
osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych
Matoletniemu i udzielenie mu wsparcia,

sposOb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgltoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru Matoletniego,
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9) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy Matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone,
10) zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet,
11) procedury ochrony Dzieci przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci In-
ternet oraz utrwalonymi w innej formie,
12) zasady ustalania planu wsparcia Matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
W Standardach uwzgledniona jest sytuacja Dzieci niepelnosprawnych oraz Dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Wersja skrocona Standardéw zatytulowana ,,Standardy Ochrony Dzieci w Szpitalu
Powiatowym w Ketrzynie”, zawierajaca informacje istotne dla Dzieci, stanowi Zalgcznik
nr 1 do Standardéw. Wersja ta jest przeznaczona dla Dzieci i zostala sporzadzona przy
uwzglednieniu koniecznoéci zrozumienia przez nich tresci Standardow.

§ 3.

Formy weryfikacji mozliwosci dopuszczenia do kontaktéw z Maloletnimi

Szpital przed nawigzaniem z dang osobg stosunku pracy lub dopuszczeniem do
dziatalnosci medycznej na rzecz Matoletnich badZ innych form kontaktu z Matoletnimi,
sprawdza czy dana osoba figuruje w Rejestrze.

W celu monitorowania bezpieczenstwa Maloletnich w Szpitalu, Szpital dokonuje
cyklicznie, nie rzadziej niz raz na trzy lata sprawdzenia figurowania cztonkow Personelu
Szpitala w Rejestrze.

W przypadku powzigcia przez Szpital informacji o wszczeciu wobec cztonka Personelu
Szpitala postepowania karnego, ktérego przedmiotem jest przestepstwo przeciwko
wolnosci seksualnej lub przestepstwo przeciwko matoletniemu, osoba taka jest
niezwlocznie odsuwana od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi.

Przed nawigzaniem z dang osobg stosunku pracy lub dopuszczeniem do dziatalnosci me-
dycznej na rzecz Maloletnich badz innych form kontaktu z Matoletnimi, osoba taka ma
obowigzek przedlozy¢ Dyrektorowi Szpitala:

1) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z
2023 r. poz. 1939 ), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego,

2) os$wiadczenie, ktérego wzor stanowi Zalgcznik nr 2 do Standardéow,

3) w przypadku posiadania obywatelstwa innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska
— informacje¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dzia-
talnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi,

4) oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwal w ciggu ostat-
nich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz infor-
macj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dzialalnosci zawo-
dowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieé¢mi, przy czym wzor
oswiadczenia stanowi Zalgcznik nr 3 do Standardoéw,

5) jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w ppkt 3) 1 4) powyzej nie przewiduje wy-
dawania informacji do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiaza-
nej z kontaktami z dzie¢mi — informacje z rejestru karnego tego panstwa.
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. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktdrej
mowa w pkt 4 ppkt 3)-5) powyzej nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie
nie prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba, o ktdrej mowa w ust. 4 powyzej sktada Dyrekto-
rowi Szpitala oSwiadczenie, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 4 do Standardoéow.

§4.

Ogolne zasady bezpiecznych relacji migdzy Maloletnimi a Personelem Szpitala

. Podstawowg zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez czlonkéw Personelu
Szpitala w kontaktach z Maloletnimi jest dzialanie na rzecz ich dobra. Czlonkowie
Personelu Szpitala powinni przy tym uwzglednia¢ szczegdlng sytuacje i potrzeby
Matoletnich bedacych osobami niepelnosprawnymi badZz osobami o specjalnych
potrzebach edukacyjnych.

. Cztonkowie Personelu Szpitala zobowiazani sa do utrzymywania profesjonalnej relacji z
Maloletnimi oraz kazdorazowego rozwazenia, czy dana reakcja, komunikat badZ inne
dzialanie wobec Maloletniego sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

. W przypadku zaobserwowania krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia pomiedzy
samymi Maloletnimi, kazdy cztonek Personelu Szpitala zobowigzany jest do
natychmiastowej reakcji i podjecia interwencji w celu powstrzymania zachowan
niedozwolonych.

. Wszelkie decyzje dotyczace konkretnego Maloletniego powinny uwzgledniaé
koniecznos¢ zapewnienia bezpieczenstwa pozostatym Maloletnim.

Czlonkowie Personelu Szpitala monitoruja sytuacje i dobrostan Matoletnich oraz zwracaja
uwage na wiasciwos¢ 1 poprawnos¢ relacji zachodzacych pomiedzy cztonkami Personelu
a Matoletnimi oraz pomigdzy samymi Maloletnimi.

. Czlonek Personelu Szpitala, ktory podjat wiadomosé, iz Matoletni doznat krzywdy, np.
zngcania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do
zachowania procedur okreslonych w Standardach, jak rowniez zachowania szczegdlnej
ostroznosci w kontaktach z Maloletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

§ 5.

Zachowania Personelu Szpitala wobec Maloletnich

Czlonkowie Personelu Szpitala w kontakcie z Matoletnimi zachowujg si¢ w sposéb
zgodny z zasadami wspolzycia spolecznego oraz w sposob uwzgledniajacy profesjonalny
charakter relacji pomiedzy czlonkiem Personelu Szpitala a Maloletnim, w tym w
szczegolnosci:

1) traktujg Maloletnich z empatig i szacunkiem, z poszanowaniem ich godnosci,
potrzeb 1 intymnosci,

2) wyshuchujg Maloletnich i przekazujg im informacje, w tym informacje na temat
ich stanu zdrowia oraz podejmowanych czynnosciach medycznych przy uzyciu
prostego jezyka, w sposob dostosowany do wieku, sytuacji i poziomu rozwoju
Maloletniego, w tym rowniez przy uwzglednieniu ewentualnej niepelnosprawnosci
Maloletniego badz posiadania przez Maloletniego specjalnych potrzeb
edukacyjnych,

3) nie zawstydzaja Maloletnich, nie lekcewazg ich i nie obrazaja,

4) nie krzycza na Maloletnich, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np.
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W

o

ostrzezenie przed zagrozeniem).
Niedopuszczalne i zakazane jest zachowywanie sie¢ wzgledem Maloletnich niezgodnie z
zasadami wspolzycia spolecznego i w sposob nieuwzgledniajgcy profesjonalnego
charakteru relacji pomiedzy czlonkiem Personelu Szpitala a Maloletnim, a w
szczegblnosci:

1) stosowanie wobec Matoletnich przemocy w jakiejkolwiek formie,

2) upokarzanie Maloletnich, obrazanie ich lub lekcewazenie,

3) naruszanie nietykalnosci cielesnej Matoletnich,

4) kontaktowanie sie prywatnymi kanatami komunikacji z Matoletnimi bez wiedzy i
zgody ich opiekunow,

5) dyskryminowanie lub nieréwne traktowanie Matoletnich.

Kontakt fizyczny z Matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wiazaé sie z
jakakolwiek gratytikacja ani wynikac¢ z relacji wtadzy.

W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny czlonka Personelu
Szpitala z Maloletnim. Do sytuacji takich zalicza si¢ w szczegdlnosci:

1) wykonywanie na rzecz Maloletniego procedur medycznych w celu ochrony jego
zdrowia,

2) pomoc niepelnosprawnemu Maloletniemu w czynno$ciach higienicznych,
spozywaniu positkdw, poruszaniu sig, jesli typ niepelnosprawnosci tego wymaga,
a Maloletni lub jego opiekun wyrazi na to zgode,

3) udzial w prawnie dopuszczalnych dziataniach, w ktorych kontakt taki jest rzeczg
zwyczajnag (np. zabawa, dorazna pomoc Ww codziennych czynnosciach,
przeciwdziatanie przemocy wzgledem Personelu lub innych pacjentéw Szpitala).

Czlonkowie Personelu Szpitala w kontakcie z Maloletnimi pilnujg, by Maloletni
zachowywali si¢ wzgledem siebie zgodnie z zasadami wspolzycia spotecznego, w
szczeglOlnosci z szacunkiem. Niedopuszczalne i zakazane jest stosowanie przez
Matoletnich wobec Maloletnich przemocy w jakiejkolwiek formie.

§o.
Ogélne zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
Maloletnich

Czlonkowie Personelu Szpitala maja obowiazek zwracaé uwage na czynniki ryzyka i
symptomy krzywdzenia Matoletnich.
W przypadku powziecia przez czlonka Personelu Szpitala podejrzenia, ze Maloletni jest
krzywdzony, ma on obowigzek poinformowaé o tych podejrzeniach Dyrektora Szpitala,
ktory podejmuje interwencje w sprawie.
Dyrektor Szpitala moze wyznaczy¢ konkretng osobg do podejmowania interwencji.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony:
1) osoby wyznaczonej do podejmowania interwencji — wowczas interwencja
prowadzona jest przez bezposredniego przetozonego tej osoby,
2) Dyrektora Szpitala — wowczas interwencja prowadzona jest przez Zastepce
Dyrektora ds. Lecznictwa.
Do udzialu w interwencji, w miare mozliwosci angazuje si¢ specjalistdw, w szczegdlnosci
psychologéw 1 pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z
Matoletnim.
W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie Maloletniego jest zagrozone, nalezy
S1IStrona
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niezwlocznie poinformowac o tym fakcie wiasciwe stuzby.

. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ Karte Interwencji, ktdrej wzoér stanowi
Zalacznik nr S do Standardow.

Cztonkowie Personelu Szpitala posiadajacy informacje o krzywdzeniu Matoletniego lub
informacje z tym zwigzane, sa zobowiazani do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylaczajac informacje przekazywane Dyrektorowi Szpitala lub osobom przez niego
wyznaczonym do podejmowania interwencji oraz uprawnionym instytucjom w ramach
dzialan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagroZenia bezpieczenstwa Maloletniego zgtosili
opiekunowie Maloletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowa¢ opiekunéw Matoletniego na pi$mie oraz sporzadzi¢ Karte Interwencji.

§7

Procedura prowadzenia interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia Maloletniego przez Personel Szpitala lub inne osoby

W przypadku gdy zgloszenia krzywdzenia Maloletniego przez Personel Szpitala lub inng
osobg ktorej dziatania zostaty podjete na terenie siedziby Szpitala, w $rodkach transportu
Szpitala lub w zwiazku z dziatalnoscia Szpitala, osoba ta zostaje natychmiast odsunieta od
wszelkich form kontaktu z Maloletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

Dyrektor Szpitala lub osoba przez niego wyznaczona do podejmowania interwencji,
niezwlocznie po zgloszeniu krzywdzenia Matoletniego:

1) informuje rodzicéw Maloletniego o zaistniatym zdarzeniu,

2) zapewnia Maloletniemu niezbedna pomoc w sytuacji zaistnienia stanu zagrozenia
zycia lub zdrowia Maloletniego,

3) przeprowadza rozmowe z Maloletnim i innymi osobami majacymi lub mogacymi
mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
Maloletniego, w szczegodlnosci jego opiekunem,

4) podejmuje wszelkie konieczne dziatania celem ustalenia przebiegu zdarzenia, ale
takze jego wpltywu na zdrowie psychiczne i fizyczne Matoletniego, a ustalenia te
sa spisywane na karcie interwencji.

5) organizuje spotkanie z opiekunami Maloletniego, ktérym przekazuje informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie lub mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

Podejmowane w ramach interwencji czynnosci wobec Maloletniego przeprowadza sie w
obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego Matoletniego, chyba ze z uwagi na charakter
czynnosci jest to niemozliwe albo wobec rodzica lub opiekuna prawnego Matoletniego
istnieje uzasadnione podejrzenie, ze to oni sa sprawcami krzywdzenia Maloletniego. W
takiej sytuacji, o ile jest to mozliwe, czynnosci z udziatem Matoletniego przeprowadza sie
z obecnodci innej pelnoletniej osoby najblizszej Maloletniemu Iub w obecnosci
psychologa.

W przypadku gdy na skutek przeprowadzonej interwencji ustalono, ze czlonek Personelu
Szpitala lub inna osoba, ktérej dzialania zostaly podjete na terenie siedziby Szpitala, w
srodkach transportu Szpitala lub w zwiazku z dziatalnoscig Szpitala, dopuscit sie wobec
Matoletniego krzywdzenia stanowigcego lub mogacego stanowi¢ czyn karalny, Dyrektor
Szpitala lub osoba przez niego wyznaczona:

1) dokonuje zgloszenia tego faktu wilasciwym instytucjom, w szczegolnosci
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10.

prokuraturze lub policji,
2) podejmuje niezbedne $rodki dyscyplinarne 1 organizacyjne w celu
przeciwdziatania powtérnemu wystgpieniu tego typu zdarzenia, do ktérych nalezy
w szczegOlnosci opracowanie wraz z opiekunem Matoletniego planu dziatania w
celu wyeliminowania zachowan nieporzadnych oraz zapewnienia Maloletniemu
bezpieczefistwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania Matoletniego od
zrodet zagrozenia.
W przypadku gdy na skutek przeprowadzonej interwencji ustalono, ze cztonek Personelu
Szpitala lub inna osoba, ktorej dziatania zostaly podjete na terenie siedziby Szpitala, w
srodkach transportu Szpitala lub w zwiazku z dzialalnoscig Szpitala, dopuscit sie¢ wobec
Maloletniego krzywdzenia niestanowiacego ponad wszelka watpliwosé czynu karalnego,
lecz oddzialujaca negatywnie na dobra Maloletniego, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci Maloletniego, Dyrektor Szpitala lub osoba przez
niego wyznaczona podejmuje niezbedne srodki dyscyplinarne i organizacyjne w celu
przeciwdzialania powtérnemu wystapieniu tego typu zdarzenia, do ktérych nalezy w
szczegllnosci opracowanie wraz z opiekunem Maloletniego planu dzialania w celu
wyeliminowania  zachowan nieporzadnych oraz  zapewnienia  Maloletniemu
bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania Maloletniego od zrédet
zagrozenia
W przypadku, gdy na skutek interwencji ustalono, ze opiekun Maloletniego zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. Matoletni
wielokrotnie jest ubrany nieadekwatnie do pogody lub zaniedbany pod wzgledem
higienicznym, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina
stosuje przemoc wobec Maloletniego, nalezy poinformowacé:
1) wlasciwy oérodek pomocy spolecznej o potrzebie pomocy rodzinie — w sytuacji
gdy niespelnianie potrzeb Maloletniego wynika z sytuacji ubdstwa, lub
2) instytucje wlasciwag do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” — w sytuacji gdy
niespelnianie potrzeb wynika z przemocy lub zaniedbania.
W przypadku gdy na skutek interwencji ustalono, ze opiekun Maloletniego nie jest
zainteresowany pomocg Matloletniemu, ignoruje zdarzenie lub w inny sposob nie wspiera
Matoletniego, ktore doswiadczyto krzywdzenia, Dyrektor Szpitala lub osoba przez niego
wyznaczona sporzadza wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny, ktéry kieruje do wlasciwego
sagdu rodzinnego.
Pomimo zastosowania procedury interwencji, cztonkowie Personelu Szpitala powinni po
ujawnieniu krzywdy wspiera¢ Maloletniego oraz zwraca¢ uwage i reagowac na wszelkie
niepokojace sygnaly.
Jezeli wymagaja tego okolicznosci konkretnej sprawy, po ujawnieniu krzywdy, Dyrektor
Szpitala lub osoba przez niego wyznaczona, tworzy grupe wsparcia dla Matoletniego.
Zasady okreslone w niniejszym paragrafie stosuje si¢ odpowiednio w przypadku
krzywdzenia w Szpitalu Maloletniego przez innego Matoletniego, przy czym w takim
przypadku interwencj¢ przeprowadza si¢ z udziatem opiekunéow obojga Maloletnich.

§8.

Przygotowanie Personelu Szpitala do stosowania Standardow

Kazdy czlonek Personelu Szpitala ma obowigzek zapoznania si¢ ze Standardami, co
potwierdza podpisaniem oswiadczenia.
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Standardy przesylane sg Personelowi Szpitala na ich sluzbowe adresy poczty
elektroniczne;j.

Dyrektor Szpitala wyznacza Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu Szpitala
do stosowania Standardéw (dale;j: ,,Osoba odpowiedzialna™).

Osoba Odpowiedzialna monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich naruszenie oraz
koordynuje zmiany w Standardach i w razie potrzeby proponuje wprowadzenie zmian w
Standardach.

Personel Szpitala moze przekazywa¢ swoje uwagi, proponowaé zmiany wzgledem
uregulowan zawartych w Standardach do Osoby odpowiedzialnej oraz zglasza¢ incydenty
naruszania Standardow.

Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardow
Osoba odpowiedzialna przekazuje Dyrektorowi Szpitala na pismie.

Osoba odpowiedzialna przeprowadza wsrod cztonkéw Personelu Szpitala co najmniej raz
w roku ankiete monitorujgcg realizacje i przestrzeganie Standardow, a nastepnie dokonuje
opracowania ankiet i na tej podstawie sporzadza pisemny raport ze stanu realizacji i
przestrzegania Standardow, ktory przekazuje Dyrektorowi Szpitala.

Osoba odpowiedzialna co najmniej raz na dwa lata dokonuje przegladu Standardow w
celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obwigzujacymi przepisami, a nastgpnie dokumentuje pisemnie wnioski z przeprowadzonej
oceny i w razie potrzeby opracowuje projekty zmian Standardéw, ktore nastepnie
przekazuje Dyrektorowi Szpitala.

§9.
Zasady i spos6b udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz Maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

Standardy sg dokumentem ogélnodostgpnym w szczeg6lnoéci dla personelu Szpitala,
Maloletnich i ich rodzicéw oraz opiekunéw. Ogolnodostepnosé Standardéw polega na ich
wywieszeniu na state na tablicy ogloszen w siedzibie Szpitala — w kazdym oddziale i w
izbie przyjec, jak rowniez zamieszczeniu na stale na stronie internetowej Szpitala.

W oparciu o niniejsze Standardy opracowana zostala skrocona wersja Standardow
zawierajacg informacje istotne dla Matoletnich, stanowigca Zalacznik nr 1 do Standardow.
Maloletni zostaja zapoznani z trescig Standardow oraz skrocong wersja Standardow.

§ 10.
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢epem do sieci Internet oraz
procedury ochrony Maloletnich przed tre§ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie

. Na terenie Szpitala Dziecko korzysta z Internetu za zgoda rodzica lub opiekuna prawnego
1 na udostepnionym przez niego urzadzeniu.

Jezeli Szpital zapewnia Maloletnim dostgp do urzadzen elektronicznych z dostepem do
sieci Internet, zobowigzany jest podejmowac¢ dziatania zabezpieczajace Maloletnich przed
dostepem do tresci, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju. W
szczegolnosci nalezy na urzadzeniach zainstalowaé i aktualizowaé oprogramowanie
zabezpieczajace przed ztosliwym oprogramowaniem i filtrujace tresci.

W miar¢ mozliwosci cztonkowie Personelu Szpitala powinni informowaé Matoletnich o
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zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

4. Szpital zapewnia Maloletnim staty dostep do materialow edukacyjnych, dotyczacych
bezpiecznego korzystania z Internetu.

5. Czlonkowie Personelu Szpitala powinni stanowi¢ nadzér nad tresciami do jakich dostep
majg Maloletni w Szpitalu za posrednictwem sieci Internet oraz podejmowac interwencje
w przypadku stwierdzenia dostepu Matoletnich do tresci dla nich nieodpowiednich.

§11.
Zasady ochrony wizerunku Maloletniego

1. Dane osobowe Matoletnich podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1781 z pdzn. zm.)

2. Personel Szpitala, uznajgc prawo Maloletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku Maloletniego.

3. Utrwalanie wizerunku Maloletniego na terenie Szpitala i jego upublicznianie jest
dopuszczalne wylacznie po uzyskaniu pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
Maloletniego. Jezeli wizerunek Matoletniego stanowi jedynie szczegdt catodci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego
Matoletniego nie jest wymagana.

§12.
Rejestr Incydentéw z Udzialem Maloletnich

. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru Matoletniego
podlega zaewidencjonowaniu w Rejestrze Incydentow z Udzialem Maloletnich (dalej:
»Rejestr Incydentdw™), prowadzonym w formie elektroniczne;j i papierowe;.

2. Rejestr Incydentéw prowadzi Dyrektor Szpitala lub osoba przez niego wyznaczona.

3. Rejestr Incydentow zawiera w szczegdlnosci:

a) nr sprawy nadany w dniu ujawnienia lub zgloszenia incydentu,

b) date wplywu zgloszenia incydentu lub date ujawnienia incydentu,

c¢) dane kontaktowe osoby dokonujacej zgloszenia incydentu,

d) Karte Interwencji,

e) opis czynnosci podjetych na skutek zgltoszenia lub ujawnienia incydentu,

f) date i sposob zakonczenia postgpowania podjetego na skutek podjecia interwencji.

4. Rejestr Incydentow jest prowadzony i przechowywany z zachowaniem zasad poufnosci i

zasad ochrony danych osobowych przez okres co najmniej 5 lat od daty przyjecia

zgloszenia lub ujawnienia incydentu, lecz nie krocej niz termin przedawnienia roszczen
mogacych wynika¢ z danego incydentu.

§ 13.
Postanowienia koncowe

1. W zakresie nieuregulowanym Standardami stosuje sie przepisy ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
maloletnich (tj. Dz.U. z 2026 r. poz. 110 z podzn. zm.), przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa oraz przepisy wewnatrzzakltadowe Szpitala.

2. Zmiany Standardéw nastepuja w formie Zarzadzenia Dyrektora Szpitala.
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3. Ogloszenie Standardow nastgpuje poprzez zamieszczenie ich na stronie internetowe;
Szpitala oraz wywieszenie na tablicy ogloszen w siedzibie Szpitala (w kazdym oddziale
oraz w izbie przyjec), w dwdch wersjach — w wersji pelnej oraz w wersji skrocone;.

Zalgcznik nr 1 — Standardy Ochrony Dzieci w Szpitalu Powiatowym w Ketrzynie

Zalgcznik nr 2 — Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania Standardow
Zalacznik nr 3 — Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania

Zalgcznik nr 4 — Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego

Zalacznik nr 5 — Karta Interwencji
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KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko Maloletniego

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia

4. Dzialania podjete wobec Maloletniego

5. Ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy)

6. Spotkania z opiekunem Maloletniego

Zalacznik nr 5

7. Dane dotyczagce interwencji, w tym nazwa i adres organu, do ktérego zgloszono

interwencje)

8. Wyniki interwencji

0 Nzialania nadiete wohec krzvardzaceon
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Zalacznik nr 1

Standardy Ochrony Dzieci
w Szpitalu Powiatowym w Ketrzynie
(wersja skrocona dla Dzieci)

. Dzieckiem jest osoba, ktéra ma mniej niz 18 lat. Opiekunem dziecka jest rodzic lub
inna najblizsza osoba, ktéra sprawuje nad dzieckiem codzienng opicke w taki sam
sposob, jak rodzic.
. W celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieci w naszym szpitalu, opracowalismy dla
dzieci krotki dokument, w ktdérym znajdujg sie najwazniejsze informacje dotyczace
prawidlowych zachowan w szpitalu, oraz takich zachowan, ktore nie sg prawidtowe i
do ktdrych nie powinno dochodzié w szpitalu. Z tego dokumentu dzieci mogg réwniez
dowiedzie¢ si¢ o swoich podstawowych prawach oraz jak reagowa¢ w sytuacji gdy
dojdzie do zdarzen, ktére wywotaly w nich poczucie krzywdy, badz gdy dowiedza sie,
ze krzywda zostala wyrzadzona innemu dziecku.
. Dla szpitala najwazniejsze jest dobro dzieci i zapewnienie im bezpieczenstwa. Osoby
pracujgce w szpitalu zawsze powinny odnosi¢ si¢ do dzieci w sposéb grzeczny, z
empatia 1 szacunkiem.
. Zaden pracownik szpitala ani inna osoba nie moze krzywdzi¢ dzieci, czyli zadawac
mu bdlu ani sprawiaé, ze jest mu smutno, przykro, nieswojo, czy tez wywotywaé w
nim placz. Oznacza to , ze nie mozna przede wszystkim:

— obrazac¢ dzieci, lekcewazy¢, wysmiewac, upokarzac¢, wyzywac, bi¢, popychac,

— dotykac dzieci w sposéb, ktorego sobie nie zycza,

— krzycze¢ na dzieci, chyba Ze jest to jedyny sposob by ostrzec dzieci przed

niebezpieczenstwem,
— zachowywaé si¢ w jakikolwiek inny podobny sposob, ktéry w dzieciach
wywotuje bol lub nieprzyjemne odczucia.

. Takie same zasady jak dorostych, obowiazuja tez dzieci. Dlatego rowniez dzieci nie
mogg zle sie nawzajem traktowa¢ — wyzywac, bi¢, wySmiewaé, popychaé, czy
zachowywac w jakikolwiek inny sposob, ktéry moglby wyrzadzié¢ drugiemu dziecku
krzywde.
. Takie same zasady jak pracownikéw szpitala, obowigzujg tez rodzicow lub opiekunow
dzieci. Roéwniez oni nie mogg krzywdzi¢ dzieci.
. W szpitalu dbamy o zdrowie ludzi, w tym réwniez zdrowie dzieci. Zeby zbadaé dzieci,
czasami trzeba zdja¢ niektore czesci garderoby albo dotkngé dziecko. Przykladowo
zbadanie dlaczego dziecko kaszle wymaga przylozenia przyrzadéw lekarskich do
plecow dziecka, a badanie dlaczego dziecko boli brzuch wymaga przylozenia
przyrzadéw lekarskich do brzucha dziecka. Sg to standardowe procedury, ale zawsze
przy tego typu badaniach powinni by¢ obecni rodzice lub opiekunowie dziecka.
. Jesli ktokolwiek w szpitalu skrzywdzil dziecko, natychmiast powinni o tym
dowiedzie¢ sie rodzice lub opiekunowie dziecka. Jesli nie ma mozliwosci
poinformowania o tym rodzica lub opiekuna dziecka, powinni o tym dowiedzie¢ si¢
inni pracownicy szpitala, tak by mogli jak najszybciej poinformowa¢ rodzicéw lub
opiekunow dziecka.
. Po poinformowaniu pracownika szpitala o krzywdzie dziecka, szpital natychmiast
zajmie sie¢ wyjasnieniem sprawy. Zaopiekuja sie dzieckiem, poinformuja rodzicéw lub

ot
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1.

12

13

14.

opiekunéw, wyjasnig co si¢ dokladnie stato. Dopilnuja, by osoba, ktora skrzywdzita
dziecko poniosta konsekwencje swoich dziatan i w razie potrzeby zawiadomig policje
lub inne wlasciwe instytucje.

Kiedy dzieci sg poza szpitalem, pracownicy szpitala nie powinni sie kontaktowaé z
nimi, ale z ich rodzicami. Pracownicy szpitala nie powinni wiec dzwonié do dzieci,
wysyla¢ sms-6w, wysyla¢ im wiadomosci na Facebooku, Instagramie albo na
podobnych portalach, chyba Ze jest to konieczne i zgodza sie na to rodzice dziecka.
Jesli rodzice takiej zgody nie wyrazili, a pracownik szpitala kontaktuje sie z
dzieckiem, nalezy o tym od razu poinformowac rodzicéw lub opiekunéw.

W szpitalu dziecko moze korzysta¢ z Internetu za zgodg rodzica lub opiekuna. Jesli
dzieci nie maja pewnosci, czy mogg wejs¢ na dang strong¢ internetowa, powinny
zapytac o to rodzicow, opiekundéw lub pracownikéw szpitala.

Dzieci majg prawo do poszanowania ich wizerunku i prywatnosci. Nikt nie powinien
mie¢ dostgpu do zdje¢ dzieci, czy tez nagran z dzieé¢mi, o ile ich rodzice nie wyraza na
to zgody. W szczegblnosci nikt nie powinien publikowaé zdje¢ czy tez nagran z
dzie¢mi w Internecie bez zgody rodzicow lub opickunéw dzieci.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieci w szpitalu, na biezgco aktualizujmy ten
dokument i zapewniamy, by byl dostosowany do zmieniajacych sie potrzeb.
Informujemy o tym jak prawidlowo zachowywal sie wzgledem dzieci réwniez
pracownikow szpitala oraz rodzicow dzieci.

Wszystkie dokumenty, ktére dotycza dzieci, przechowujemy w taki sposéb, by nie
mialy do nich dostgpu osoby postronne. Prowadzimy tez rejestr, dzieki ktéremu w
przypadku zgloszenia jakiejkolwiek krzywdy dziecka, dokumenty zwigzane z tym
zdarzeniem znajduja si¢ w bezpiecznym miejscu.
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Koordynator ds. zgloszen naruszen prawa (do ragk wlasnych)
Szpital Powiatowy w Ketrzynie
ul. M. C. Sklodowskiej 2, 11-400 Ketrzyn

ZGLOSZENIE NARUSZENIA PRAWA

Dziatajac na podstawie art. 4 ust. 1 ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928)
oraz Procedury przyjmowania wewnetrznych zgloszen naruszen prawa i podejmowania dziatari nastepczych w
SPZOZ Szpitalu Powiatowym w Ketrzynie, zglaszam naruszenie prawa uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca.

1. Osoba/osoby, ktorej/ktorych dotyczy zgloszenie (nalezy wskazaé osobe fizyczng, osobe prawng lub
Jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawng,
wskazang w zgloszeniu, jako osoba ktéra dopuscila si¢ naruszenia prawa lub z ktérg osoba ta jest
powigzana)

2. Opis naruszenia prawa (w przypadku gdy do naruszenia prawa juz doszlo) lub okolicznosci stwarzajacych
mozliwos¢ wystgpienia naruszenia prawa (w przypadku gdy do naruszenia prawa jeszcze nie doszito)
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4. Data i miejsce pozyskania przez sygnaliste informacji o naruszeniu prawa

5. Opis kontekstu zwigzanego z pracg, ktéry umozliwil zglaszajacemu dostrzezenie zgloszonego
naruszenia prawa'

6. Wskazanie uzasadnionych podstaw, ktére umozliwily stwierdzenie, ze informacja o naruszeniu prawa
jest prawdziwa

8. Wskazanie dowodow potwierdzajacych wystapienie zglaszanego naruszenia (nalezy wypelnié, jezeli
zglaszajqcy dysponuje takimi dowodami, a dowody te zalgczyé do zgloszenia)

9. Dane osoby dokonujacej zgloszenia:
a) adres korespondencyjny:

'Kontekstem zwigzanym z pracg jest przeszie, obecne lub przyszle dzialania zwigzane z wykonywaniem pracy w Szpitalu na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug na rzecz Szpitala lub
pelnienia funkcji w Szpitalu lub na rzecz Szpitala, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje
mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych.

2|Strona



i

pital Powiatowy
w Ketrzynie

Procedura Nr Z5/6
Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscia wydanie 2
i Bezpieczenistwem str.3z3

Przyjmowania wewnetrznych zgloszen naruszen prawa | Data wydania:
14.09.2026r.

10. Status osoby dokonujacej zgloszenia (nalezy pokresli¢ wlasciwe lub wypetié ostatnie pole opisowe):

a)
b)
c)
d)

e)
f)
2)
h)
i)
i)
k)
1)

pracownik,

byly pracownik,

osoba ubiegajaca si¢ o zatrudnienie,

osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej,

przedsiebiorca,

cztonek organu osoby prawne;j,

cztonek jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej,

osoba $wiadczgcg prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy,
stazysta,

wolontariusz,

praktykant,

L ) 140050 s mnserme ensmassampemssmomssssmsm anmsmAn RS RACHS S0 PR Al S A S L ESHSSS

11. Miejsce na umieszczenie innych informacji, ktore zglaszajacy uwaza za istotne i ktére mogg okazaé sie
pomocne w procesie rozpatrywania zgloszenia

...................................................................................................................................

(podpis zglaszajacego )






Procedura Nr Z1/4

( Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscia wydanie 2
1 i Bezpieczenstwem str.1z1
Sz;xu Sowlatowy Standardy Ochrony Maloletnich Data wydania:
w Ketrzynie 14.09.2026r.
Zalacznik nr 2

Oswiadczenie o niekaralnos$ci
i zobowigzaniu do przestrzegania Standardow

B0 commmmresimn s e AR RS nr PESBL wuwwsasmpmpusssana
oswiadczam, ze nie bytlam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z Standardami Ochrony Matoletnich w Szpitalu
Powiatowym w Ketrzynie i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

....................................................................................

(miejscowos$é 1 data) (czytelny podpis)







Procedura Nr 2J/4

( Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig wydanie 2
W i Bezpieczenstwem str.1z1
SZI?W e - Standardy Ochrony Maloletnich Data wydania:
w Ketrzynie 14.09.2026r.
Zalacznik nr 3
Oswiadczenie

o panstwie lub panstwach zamieszkania

LB inssisonmmarsrersanesssamsmsasenssmmmmicosmsmmsssmspuss SRR AR Y 25 2 S TS O——
oswiadczam, ze:

* nie zamieszkiwalam/-em w ostatnich 20 latach w innych pafistwach niz Rzeczpospolita Pol-
ska 1 panstwo obywatelstwa.

* zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych pafstwach niz Rzeczpospolita Polska i
panstwo obywatelstwa, tj. w nastgpujacych panstwach:

..............................................................................................

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

....................................................................................

(miejscowosc i data) (czytelny podpis)

*Niepotrzebne skresli¢

Jezeli osoba zamieszkiwata w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i pafistwo obywatel-
stwa jest zobowigzany przedlozy¢ informacj¢ z Krajowego Rejestru Kamego w zakresie prze-
stepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodek-
su Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz.U. z
2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w
przepisach prawa obcego.

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziala-
niu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz.U. z
2026 r. poz. 110 z pézn. zm.)







Procedura Nr Zl/4

( Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania Jakoscia wydanie 2
) i Bezpieczeristwem str.1z1
Sz:i’tal Biwlatowy Standardy Ochrony Maloletnich Data wydania:
w Ketrzynie 14.09.2026r.
Zatacznik nr 4
Oswiadczenie

w przypadku braku informacji z rejestru karnego
Ja, NIZEJ POAPISAIY/A ...euiuiitite it
numer PESEL ... e

oswiadczam
1) iz prawo w panstwie ObyWatelStWa ... v vwsrss samsvens sosssass s ssn (wpisa¢ nazwe
panstwa/panstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow karnych lub nie
prowadzi si¢ rejestru karnego;

2) iz prawo w panstwie, w ktorym zamieszkiwalem/am ...................ococceeiiiin,
(wpisa¢ nazwe panstwa/panstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow
karnych lub nie prowadzi sie rejestru karnego.

oSwiadczam

ze nie bylem/am prawomocnie skazany/a w zadnym z wyzej wymienionych pafistw za czyny
zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu kar-
nego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu kamego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o prze-
ciwdziataniu narkomanii, a takze nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscitem/am si¢ takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie mam obowiazku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do
zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre-
slonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem spor-
tu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem Swiadomy/ a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

....................................................................................

(miejscowosé i data) (czytelny podpis)

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz.U. z 2026 r. poz. 110 z pézn. zm.)






